










m t

1

1

RONCADELLE

Risposte veloci
dal mercato

- Atb Riva Calzoni nasce nel 2003 dalla fusione di

Atb
(

Acciaieria e tubificio di Brescia
)

e Riva
Calzoni impianti .

L' azienda opera attraverso una
divisione petrolchimica che si occupa della

p ogettazione
e dello sviluppo ,

su commessa
,

di reattori a

pressione per raffinerie petrolifere . Poi c' è la divisione
idroelettrica

,

che produce condotte forzate ed
apparecchiature elettro-meccaniche per impianti
idroelettrici ed idraulici .

Il mercato di riferimento dell'
azienda

(

che conta circa trecento dipendenti )
,

è

costituito dalle grandi utilities e dalle Pubbliche
amministrazioni a livello internazionale .

Nel 2003
,

si è scelto di sostituire il vecchio
sistema gestionale con la soluzione Easy Erp di Cdm
Tecnoconsulting basata su Infor Erp Ln

.

Il progetto di

implementazione dell'Erp ,

cominciato nel 2003 all'Atb
,

è

attualmente in evoluzione in

tutte le aziende del Gruppo
nazie all'aiuto di Cdm
Tecnpconsulting , parter di

canale di Infor .
Il nuovo Erp

copre le principali aree
aziendali e

,

in particolar
modo

,

l' area
Manufacturing ,

il magazzino e
l'

ambito finanza e

amministrazione .
L' integrazione dell'Erp

con le funzionalità del
modulo di product data
management (

Pdm
)

e del Cad
3D

,

utilizzati dall'ufficio
tecnico con l' Erp ,

è ora in fase
di roll-out . Si trovano inve
ce in fase di implementazione un modulo per la

business intelligence ,

uno per la gestione
documentale e uno per la gestione e

il controllo della parte
service

,

tutti integrati nell'Erp .

L' impatto si è rivelato positivo su diversi settori
aziendali: dall'area programmazione della
produzione lino alla gestione del magazzino , portando
notevoli benefici in termini di ottimizzazione delle
risorse e velocità di risposta alle nuove esigenze di

mercato
, peraltro in continua evoluzione .

In

particolare
,

nell'area manufacturing ,

l' Erp ha permesso
un controllo real-time sull'avanzamento della
produzione

,

sul conto delle ore lavorate per commessa
ed ha consentito il monitoraggio della redditività
dei differenti prodotti .

L' adozione di Infor
,

ha
concesso poi di raccogliere centralmente i dati e di

renderli accessibili a tutte le sedi in modo istantaneo .
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BRESCIA

Lavorare trasversalmente con meno costi
Opera Labori

,

società di servizi nata nel
2003

,

è strutturata in tre division:
consulenza

,

selezione e formazione . Le attività svolte
all' interno dell'azienda richiedono una forte
collaborazione da parte dei membri dell'
organizzazione e da altri esterni

,

attraverso
l' uso intensivo di telefono

,

connessione
internet e posta elettronica .

Staff e manager lavorano spesso trasver

salmente alle diverse aree
,

utilizzando in

modo flessibile gli spazi all' interno della sede .

In un contesto in cui la collaborazione è

fattore chiave per il business
, Opera Labori ha

intrapreso un progetto di Unified
communications con texor

,

business partner di Cisco .

Il' sultato è un'unica rete voce e dati all'
interno della propria sede . Questa scelta
tecnologica ha permesso di associare il numero

di telefono direttamente all'apparecchio e

non più alla presa telefonica .

L' utilizzo della nuova infrastruttura di

Unified communications ha consenti. una
notevole riduzione dei costi legati al traffico
telefonico

,

tanto che il progetto ,

considerando il solo risparmio dei costi telefonici
,

ha
registrato un tempo di playback dell'
investimento inferiore ad un anno .
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Proaettn6
tao

Ottimizzazione del processo di vendita
-

« Progetto6 »

è un'azienda bresciana che
opera da quindici anni nel settore dell'
Information technology ,

commercializzando
hardware specialistico dedicato all'
identificazione automatica di prodotti ,

merci e

persone .

Con l' obiettivo di migliorare il prestito e
il

livello di soddisfazione del cliente
,

Progetto6 ha intrapreso un percorso di ottimizza

zione del processo di vendita .
In

collaborazione con la software house Gulliver
,

business partner di BlackBerry ,

la ditta ha
scelto di adottare una soluzione di

automazione sia della forza vendita sia della forza
lavoro .

Ciascun agente è quindi stato dotato di

uno Smartphone BlackBerry su cui è stato
installato un applicativo per l' inserimento e

BRESCIA

la consultazione di dati su Intranet
aziendale . La soluzione di Sales force automation
ha contribuito a semplificare il processo di

vendita
,

riducendo le attività a basso valore
aggiunto ,

tanto che ora
,

ad esempio ,

Progetto6 dispone di informazioni commerciali
corrette ed aggiornate che hanno permesso di

generare offerte più precise , rispondenti a

tutte le richieste emerse in fase di incontro .
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Iseo Serrature
PISOGNE

Software per l'

« omogeneizzazione »

Il Gruppo Iseo Serrature è una realtà a

conduzione familiare attiva nella
progettazione e realizzazione di prodotti rivolti alla
sicurezza delle persone ,

all'anti intrusione
ed alla gestione degli accessi .

Nell'ambito di più acquisizioni nel corso
degli anni

,

l' elemento di maggior criticità
per la direzione ha riguardato l'

omogeneizzazione delle diverse realtà aziendali control

late in termini non solo applicativi ,

ma
anche infrastrutturali . Per supportare la

nuova struttura di gruppo ,

Iseo serrature ha
intrapreso un progetto di consolidamento del
parco hardware e applicativo in

collaborazione con Ibm .

La nuova infrastruttura hardware e

software centralizzata permette a Iseo
serratue di supportare la strategia di espansione

attraverso acquisizioni .
In questo modo

sarà più semplice uniformare i sistemi informa
tivi delle società controllate adottando prati-;
che di processo comuni

,

cosi da garantire la

continuità di business in caso di emergenza .

Il prossimo passo sarà il miglioramento
delle transazioni infragruppo , aspetto
fondamentale per un'azienda multi-stabilimento
corne Iseo Serrature .

prati-; puni
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