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Sistemi di comunicazione avanzati
Titolo:

Una nuova infrastruttura informatica per stabilire una comunicazione continua con i clienti

L’azienda

Selda Informatica & una societa consortile a responsabilita limitata costituita nel 1983 per la realizzazione e
la gestione dei Sistemi Informatici del FASI (Fondo Assistenza Sanitaria Integrativa), del FIPDAI (Fondo
Integrativo Previdenza Dirigenti Aziende Industriali) e successivamente, dal 1990, del PREVINDAI (Fondo di
Previdenza a Capitalizzazione per i Dirigenti di Aziende Industriali). Per i propri clienti/azionisti, Selda si
occupa dall'analisi delle esigenze fino allo sviluppo, alla manutenzione del software applicativo ed alla
gestione dei sistemi.

L’applicazione

Selda, prima del 2002, gestiva una rete orientata ai soli servizi di connettivita per applicazioni intranet e

connettivita internet, utilizzando diverse tipologie di collegamento (CDN, ISDN, BRI/PRI, Frame Relay),

offerte da diversi fornitori. La necessita di prestazioni a banda larga che consentissero di offrire un sensibile
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della gestione dell’infrastruttura
informatica, Selda ha scelto nel 2008 di rivolgersi ad un fornitore esterno che offre servizi di facility
management presso i propri data center collocati in due localita geografiche distinte. Le applicazioni e i
servizi IT sono stati conseguentemente trasferiti presso i data center (Server farm principale e Location per
Disaster recovery) del fornitore, connessi al network di Selda attraverso la rete in fibra ottica di Fastweb.

| benefici

Grazie alla rete Fastweb, Selda ha stabilizzato la comunicazione tra la propria sede e quelle dei clienti con la
garanzia di un alto livello di disponibilita dei servizi. La nuova infrastruttura consente la gestione efficiente
di un’attivita ampia che coinvolge circa 300 utenti nell’area intranet e una platea di potenziali utenti esterni
che ammonta a circa 150.000 unita. Grazie all’attuale rete IP, Selda potra offrire nuovi servizi a valore
aggiunto per gli utenti interni ed esterni - come ad esempio - soluzioni di videoconferenza, streaming, Sms
di notifica.



